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SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA ILFOV
[ec)) RS

unitate aflata in
PROCES DE ACREDITARE

OBLIGATIILE PACIENTULUI

Sa respecte regulile de acces, de conduita si disciplind ale spitalului, regulile
siorarul de vizitare, programul de masa si de odihnd;

Sa nu produca zgomote puternice, de orice naturd (incluzand aici si sonorul
echipamentului audio-video sau aparatelor de comunicatii), si sa nu initieze
actiuni care pot produce disconfort pacientilor internati si celorlalte persoane
din jur.

Sa intretind un climat de liniste si confort in saloane.

Sa mentind ordinea §i curdtenia 1n saloane si in spatille comune.

Sa aiba un comportament etic s1 o conduitd civilizata fatd de personalul
medico-sanitar;

Sa nu distrugd sau sa murdareascd mobilierul din salon, peretii, instalatiile
sanitare sau alte obiecte din dotarea spitalului. In caz contrar, acestia putand
suporta contravaloarea eventualelor defectuni.

Sa respecte Regulamentul intern al unitatii.
Sa poarte tinuta obligatorie de spital.
Sa nu pardseasca unitatea pe perioada internarii.

Sa nu circule decat in sectia unde sunt internati sau unde h se fac investigatii
medicale.

Sa nu introduca 1n spital echipamente electronice fara acordul medicului sef
de sectie sau al asistentului sef.

Sa nu fumeze in incinta spitalului, sa nu consume sau sa introduca in spital
bauturi alcoolice ori substante periculoase sau interzise de lege.

Sa asigure individual paza siprotectia bunurilor personale de valoare pe care
le introduc Tn spital, asumandu-si Tntreaga responsabilitate cu privire la
acestea.

Sa nu introduca alimente in spital fara avizul medicul curant si sd pastreze
alimentele de orice fel numai 1n frigider (nu pe masa sau noptiera).

Operator de date cu caracter personal, inregistrat la Autoritatea Nationald de Supraveghere a
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Sa-i respecte pe ceilalti pacienti si drepturile lor.

Sa respecte cu strictete tratamentul si indicatille medicului si ale personalului
medicosanitar.

Sa 1si asume intreaga responsabilitate pentru consecintele ce apar in cazul
refuzului de a urma tratamentul, instructiunile si recomandarile personalului
medical.

Sa informeze personalul medical, intocmai si la timp, cu privire la orice
manifestare sau reactie la tratamentul sau medicamentele prescrise.

Sa coopereze in permanentd cu medicul privind starea sandtatii.

Sa ofere personalului medical toate informatiile relevante pe care le defin
despre starea de sanatate proprie, precum si informatiile de orice altd natura
(apartenenta religioasa, valori sicutume culturale, etnice etc.) care pot afecta
sau influenta ingrijirea medicala si serviciile conexe furnizate de catre spital.

Sa ofere informatii exacte si complete in legaturd cu spitalizarile anterioare,
detaliile personale si de sanatate, inclusiv regimuri alimentare si stil de viata.

Sa solicite personalului medical informatii detaliate cu privire la starea
individuala de sanatate, investigatiile si analizele realizate, diagnosticul
stabilit sitratamentul propus, inainte de a isida consimtamantul fata de orice
procedurd siact medical pe care 1l accepta. Pacientii au dreptul silibertatea de
a cere oricat de multe informatii cu privire la situatia medicala in care se afla.

Sa mformeze personalul medical si sa solicite sprijin pentru orice nelamuriri
siintrebari cu privire la documentele medicale.

Saia in calcul faptul ca poate exista un motiv obiectiv pentru care un serviciu
nu este disponibil la un anumit moment §i intr-o anumita forma.

Sa se prezinte la consultatii / interventii / internare la ora stabilitd conform
programarii sau sa anunte medicul cu cel putin 24 de ore Tnainte de aceasta,
Tn cazul Tn care programarea trebuie anulatd sau modificata.
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Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sub nr. 20791




